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La encuesta fue elaborada para personas respecto de las cuales se validen todos los 
criterios de selección que se presentan a continuación:

Solo podrán contestar la encuesta, personas que: 

1. Sean mayores de edad (es decir, mayores de 18 años), salvo que se trate de una persona que sea 
cabeza de hogar. 

2. Pertenezcan a un hogar de personas refugiadas o migrantes de Venezuela cuya vivienda, ubicada en 
Venezuela: 

a. Haya sido abandonada por la totalidad de sus miembros; o, 

b. Continúe habitada por uno o más miembros del hogar, pero que 
consideren que la vivienda está en riesgo de abandono. 

3. Se encuentren fuera de Venezuela al momento de contestar la encuesta. 

4. Informen de la última salida de Venezuela en la que hayan abandonado su vivienda (o la consideren 
en riesgo). Es decir, el evento que se tendrá en cuenta para la encuesta es la última salida del país luego 
de  abandonar la vivienda o  considerarla en riesgo de abandono. 

PERSONAS A QUIENES SE DIRIGE 
LA ENCUESTA



✓ Caracterizar las personas refugiadas y migrantes de Venezuela que abandonaron

viviendas según enfoques diferenciales e interseccionalidad; caracterizar las

viviendas abandonas, así como las causas y circunstancias del abandono.

✓ Identificar mecanismos de protección: familiares, comunitarios, institucionales.

✓ Relacionar resultados de la Encuesta sobre desalojos de la Plataforma R4V (2021),

con las conclusiones sobre abandono de viviendas en Venezuela.

✓ Identificar posibles criterios de priorización para el acceso a políticas públicas

sobre vivienda, así como programas y proyectos relacionados.

FINALIDAD DE LA ENCUESTA



CONSENTIMIENTO INFORMADO

En todas la entrevistas realizadas por cualquier 
medio (telefónico, presencial, plataforma, etc.), se 
deberá obtener el consentimiento informado de la 

persona encuestada. 

La persona deberá conocer el objeto, finalidad y 
condiciones de esta encuesta, y debe expresar que 

acepta participar de manera voluntaria, y que es 
consciente de que se trata de una encuesta. 



ASPECTOS A INFORMAR A LAS 
PERSONAS ENCUESTADAS 

I. Finalidades principales de la encuesta: 

a. Conocer la situación de las viviendas abandonadas o que están en riesgo de 

abandono en Venezuela, y la situación de vivienda de esta población en los 

países de acogida. 

b. Caracterización de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela según 

enfoques diferenciales.

c. Conocer sobre las causas y responsables del abandono y sobre los eventuales 

mecanismos comunitarios e institucionales usados por las personas 

refugiadas y migrantes para la protección de sus viviendas.

II. Enfoque en zonas urbanas, excluye tierras o 

predios rurales e inmuebles destinados a una 

finalidad empresarial o comercial ubicados en 

zonas rurales o urbanas. 

En todo caso, se adopta una interpretación 

amplia de lo urbano, y en caso de duda sobre la 

ubicación de la vivienda, se realizará la encuesta.

III. La encuesta no constituye ningún procedimiento 

administrativo o judicial, y no produce ningún tipo de 

efecto de reclamación en Venezuela o para el ingreso a 

programas de vivienda en el país de acogida.

IV. La información suministrada será 

anónima y será tratada sólo para los 

fines estadísticos indicados 

anteriormente.



ENFOQUES CONCEPTUALES 
GENERALES

La información proviene de las 

personas refugiadas y migrantes de 

Venezuela que hayan abandonado 

su vivienda en Venezuela o la 

consideren en riesgo de abandono, 

con énfasis en las causas, 

circunstancias e impactos del 

abandono de las viviendas.

Busca identificar elementos 

que puedan caracterizar tanto 

las viviendas abandonadas, a 

personas refugiadas y 

migrantes de Venezuela y las 

compara con las condiciones 

generales de la vivienda en 

país de destino.

La encuesta tiene foco en 

los hitos de flujos 

migratorios de personas 

refugiadas y migrantes de 

Venezuela entre 2010 y 

2022.



CONCEPTOS CLAVE QUE GUÍAN 
LA ENCUESTA

Hogar Riesgo de abandono de la 

vivienda

Vivienda abandonada

Despojo de la vivienda Medidas de protección



RUTAS DE LA ENCUESTA

RUTA DE VIVIENDAS ABANDONADAS

Prevista para los hogares de personas refugiadas y 

migrantes de Venezuela que han abandonado sus 

viviendas, es decir que ninguno de los miembros del 

hogar permanezca en la vivienda. 

Para la encuesta, aunque la vivienda esté bajo protección 

de un tercero o un familiar que no hagan parte del hogar, 

se considerará abandonada. 

RUTA DE VIVIENDAS EN RIESGO DE ABANDONO

Prevista para las viviendas en las que uno o varios de 

los miembros del hogar aún permanecen en la vivienda 

en Venezuela y que la persona entrevistada del hogar 

considera en riesgo de abandono. 

En esta ruta la caracterización del hogar se realiza tanto 

respecto de los miembros del hogar que dejaron la 

vivienda en Venezuela, como de aquellos que aún se 

encuentran en la misma



ESTRUCTURA GENERAL DE LA 
ENCUESTA

1. CARACTERÍSTICAS DE 
LOS HOGARES Y 

PERSONAS REFUGIADAS 
Y MIGRANTES DE 

VENEZUELA 

2. CARACTERÍSTICAS DE 
LAS VIVIENDAS 

ABANDONADAS POR 
PERSONAS REFUGIADAS 

Y MIGRANTES DE 
VENEZUELA

3. CIRCUNSTANCIAS DEL 
ABANDONO DE LA 

VIVIENDA EN 
VENEZUELA

4. SITUACIÓN DE LAS 
PERSONAS REFUGIADAS 

Y MIGRANTES EN LOS 
PAÍSES DE ACOGIDA



1. CARACTERÍSTICAS DE LOS HOGARES Y 
PERSONAS REFUGIADAS Y MIGRANTES DE 

VENEZUELA

Información general del 
hogar

• Modificaciones del 
hogar 

Características del hogar

• Conformación del hogar 
(género y edades)

• Necesidad especiales
• Pertenencia a grupos 

étnicos o a comunidad 
LGBTIQ

Información de la persona
entrevistada 

• Alojamiento
• Ubicación
• Género

• Rol dentro del hogar
• Fechas de salida de 

Venezuela y de llegada 
al país de acogida



2. CARACTERÍSTICAS DE LAS VIVIENDAS 
ABANDONADAS POR PERSONAS REFUGIADAS Y 

MIGRANTES DE VENEZUELA

Información sobre la vivienda en el país de 
acogida

• Tipo de vivienda
• Número de personas y habitaciones

• Tipo de tenencia
• Condiciones de habitabilidad 

(materiales, exposición a riesgos, 
servicios públicos)

• Acceso a programas de vivienda

Información sobre la vivienda abandonada o 
en riesgo de abandono

• Tipo de vivienda
• Número de personas y habitaciones
• Tipo de tenencia y documentación de 

soporte
• Condiciones de habitabilidad (materiales, 

exposición a riesgos, servicios públicos)



3. CIRCUNSTANCIAS DEL ABANDONO DE LA 
VIVIENDA EN VENEZUELA

Percepción de riesgo de 
despojo de la vivienda en 

Venezuela 

• Situaciones de riesgo de 
despojo

• Actores responsables

Causas del abandono o del 
riesgo de abandono de la 

vivienda en Venezuela

• Causas principales del 
abandono o del riesgo de 
abandono de la vivienda 

• Actores responsables

Medidas de protección y 
prevención

• Medidas adoptadas
• Acceso a medidas de 

protección o prevención  
institucionales o 

gubernamentales
• Apoyo de organizaciones o 

de iglesias 



4. SITUACIÓN DE LAS PERSONAS REFUGIADAS Y 
MIGRANTES EN LOS PAÍSES DE ACOGIDA

Percepción de riesgo de regreso a Venezuela

• Situaciones de riesgo en caso de retorno a 
Venezuela

Planes de cambio de residencia y percepción 
de seguridad en el país de acogida

• Proyectos de movilidad 
• Seguridad en el lugar actual de residencia

Incidentes a partir de la salida de 
Venezuela

• Tipos de incidentes (sociales, 
económicos, de seguridad, de 

salud, etc.)

Documentación y situación migratoria

• Documentos de identificación personal
• Entrada al país de acogida de forma regular

• Solicitudes de condición de asilado o refugiado
• Visas o permisos de residencia en el país de 

ubicación actual 
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